ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

az Opten Informatikai Kft. altal izemeltetett
Egységes Online Kévetelésnyilvantarté Rendszer
igénybevételére

Az Opten Informatikai Kft., mint szolgéaltaté (a tovabbiakban: Szolgaltaté) és a Szoglaltatd
altal GOzemeltetett szolgéaltatast igénybe vevé felhasznalé (a tovabbiakban: Felhasznéld)
kdzott az Egységes Online Kovetelésnyilvantarto Rendszer igénybevételére vonatkozo
feltételeket, a felek alapvetd jogait és kotelezettségeit jelen altalanos szerzédési feltételek
(ASZF) tartalmazzak.
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Ertelmezé rendelkezések:

Szolgaltaté: Opten Informatikai Kft.

Székhely: 1142 Budapest, Rakospatak u. 82.
Adbészam: 12012187-2-42 HU12012187
Cégjegyzékszam: 01 09 367756

Szamlavezetd pénzintézet: OTP Bank Rt.
Pénzforgalmi jelzdszam: 11715007-20339614
Honlap: www.opten.hu

Felhasznalo: az a gazdalkod6 szervezet, mellyel Szolgéltatd egyéni felhasznaloi
szerz6dést kot az Egységes Online Kbvetelésnyilvantartd Rendszer hasznalatara.

Egységes Online Kovetelésnyilvantartd Rendszer: Sczolgaltaté kizardlagos
tulajdonat képez6, Szolgaltatdé altal Uzemeltetett kdvetelés adatokat tartalmazé
adatbéazis. Roviditett elnevezéssel: "Kdvetelésnyilvantarté Rendszer”.

Ados gazdalkodé szervezet: jelen szerzddés szempontjabdl ennek mindsil a Ptk.

685. § alapjan azon gazdalkodo szervezet,

- akivel szemben a hitelezének kdvetelése van és ezért fizetési meghagyast nyujtott be
vagy pert inditott;

- akivel szemben csddeljaras, vagy felszdmolasi eljaras van folyamatban, illetéleg
végrehajtasi eljaras alatt all;

- akinek birésag jogerésen fizetési kotelezettségét allapitotta meg (ide értve jogerds
fizetési meghagyast is);

- akinek lejart tartozasa van hitelezéje felé, flggetlenll attdl, hogy a koévetelést
elismerte, nem vitatta, vagy vitatta.

Egyéni felhasznaldi szerzédés: Szolgaltatd és Felhaszndlé altal cégszerlien alairt, az
Egységes Online Kdvetelésnyilvantarté Rendszerhez térténd hozzaférés biztositdsara
irasban megkotott szerzédés.

Alapveté miikédési eléirasok

Az egyéni felhasznaldi szerz6désekben meghatarozott szolgéaltatasi dij megfizetése
ellenében Szolgaltatd hozzéaférést biztosit Felhasznald részére a Kdvetelésnyilvantarto
Rendszer adatbazisahoz sajat internetes honlapjan, ugy hogy a hozzaférés helyét és
idejét a Felhasznal6 egyénileg véalasztja meg. A Kdvetelésnyilvantartd Rendszerben
szerepl6, oda felvett adatok, az azokbdl létrej6étt adatbazis Szolgéaltaté kizarélagos
tulajdonat képezi.
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Szolgaltatas biztositja annak lehetéségét, hogy a Felhasznalé barmely gazdalkodo
szervezetrdl lekérdezhesse, van-e, volt-e valamilyen koévetelés vele szemben a
rendszerben. Barmely Felhasznalénak joga van arra, hogy azt a gazdalkodo
szervezetet, aki felé kdvetelése van felvetesse a Kévetelésnyilvantarté Rendszerbe.

Szolgaltaté an. ’Monitoring’ szolgaltatast is biztosit: a kintlevéségrél nyilatkozé
Felhasznalénak figyelmeztet6 e-mailt kild az adds gazdalkodé szervezetnek
cégbejegyzési adataiban tértént barminemd hivatalos valtozas tényérél, de a valtozas
konkrét tartalmarél nem, tovabba a hitelezd gazdalkodd szervezet a sajat partnereit
megjelélheti a Magyarorszagon bejegyzett gazdalkodd szervezetek listajaban
(adb6szam és/vagy cégjegyzékszam, név adatokkal) és amennyiben ezek kdzll barmely
gazdalkodd szervezet bekerul a Kévetelésnyilvantarté Rendszerbe, ugy a Felhasznal6
errdl figyelmeztetd e-mailt kap.

A Kovetelésnyilvantartdo Rendszer célja

A Kbvetelésnyilvantartd Rendszer célja a Felhasznalok pénziigyi biztonsaganak
ndvelése céljabdl, hogy a Szolgaltatdé rendszereit hasznalva csdkkentse a gazdalkodo
szervezetek kozt felhalmozodott kérbetartozasokat, lanctartozasokat, megallitsa az
addssagallomany ndvekedését, kiszlrje a gazdasagi élet azon szerepléit, akik
dnhibajukbdl, vagy dnhibajukon kivil fizetésképtelenek, tovadbbéa, hogy a Felhasznalok
esetleges pénzpiaci tevékenységik soran kiegészité informaciokhoz jussanak hozza.

Szolgaltatoé jogai és kotelezettségei
Szolgaltaté
vallalla a szerz6dés korébe esd szolgaltatasok weblapjainak Uzemeltetését,
esetlegesen Uj weblapok elkészitését, amely a kdvetkezd tevékenységeket foglalja
magaba:

- webprogramozas (amennyiben szikséges)

- adatbazis-készités, karbantartés
biztositja a szlikséges tarhelyet a szolgaltatdsok megjelenitéséhez;
biztositia magas szinvonall védelmi technologiak alkalmazasat az illetéktelen
behatolasi kisérletek ellen, mely magaba foglalja olyan monitoring és védelmi rendszer
életbe |éptetését, mely észleli és megakadalyozza a szisztematikus letdltési
kisérleteket - ezdltal lehetetlenné téve a teljes adatallomany letdltését;
véllalja, hogy a Kdvetelésnyilvantart6 Rendszerben szereplé adatokkal kapcsolatosan
a Felhasznalok szaméara nem ad lehetéséget a cégek teljes listdjanak letdltésére;

a Felhasznalé részére hozzaférést biztosit a Kovetelésnyilvantartd6 Rendszer
adatbéazisdhoz;

fogadja, és a jelen ASZF-ben meghatarozott feltételek fennallasa esetén a
Kévetelésnyilvantarté Rendszerbe felveszi és megjelenteti a Felhasznalé Aéltal
bejelentett adds gazdalkodd szervezetek adatait;

a Felhasznalétél kapott addés gazdalkodd szervezetekre vonatkozd adatok
megjelenitése soran mindenkor a hatélyos jogszabalyokra, kilénésen a Polgari
Toérvénykdnyrél szold 1959. évi IV. térvény (tovabbiakban: Ptk.), valamint a személyes
adatok védelmérdl és kézérdekl adatok nyilvanossagéardl sz6lé 1992. évi LXIII. térvény
(tovabbiakban: Avtv.) rendelkezéseire figyelemmel jar el, és ennek soran nem sérti az
érintettek személyiségi jogait, valamint az adatkezelés szabalyait;

jogosult a Felhasznalé altal kézolt adatok megjelentetését megtagadni a 12.3. pont
szerint.

5. Felhasznal6 jogai és kotelezettségei
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Felhasznalo

jogosult az adds gazdalkodd szervezetnek az Kovetelésnyilvantartdé Rendszerbe
tortend felvételét kezdemeényezni;

az adoés gazdalkodo szervezet adatait a Szolgaltato altal rendszeresitett és jelen
szerz6dés ASZF mellékletét képez6 Hitelezdi Nyilatkozat nyomtatvanyon koételes
bejelenteni. A bejelentéshez csatolni kell a 10.2 és 10.3. pontjaban meghatarozott
dokumentumokat;

jogosult a jelen ASZF-ben meghatarozott mértékben adatokat lekérdezni, keresni,
melynek soran — ebbe beleértve, de nem kizarélag az adatok megismerését és tovabbi
felnasznélasat — koteles betartani az Avtv. rendelkezéseit;

koteles haladéktalanul irasban bejelenteni Szolgaltatonak - fliggetlendl attél, hogy jelen
ASZF vagy az egyedi felhaszndl6i szerz6dés Felhasznal6 és Szolgaltatdé kdzott mar
barmi okbd6l megszlinésre/megsziintetésre kerllt - ha az éltala bejelentett adés
gazdalkodé szervezet a tartozasat a bejelentést kdvetéen akar részben, akar egészben
kiegyenlitette, vagy egyéb okbdl a kbvetelés fennallasa megszint;

a rendszer haszndlatédért az egyedi felhasznaléi szerz6désben meghatarozott dij
megfizetésére koteles Szolgaltaté szamara;

hozzajarul, hogy nevét kizarolag az &ltala a Kovetelésnyilvintartas Rendszerbe
megjelentetni kivant adés gazdalkodé szervezetnek Szolgaltatd atadja;

kilénds figyelmet fordit a jogszabdlyok, igy kilénésen a Ptk., valamint Avtv.
rendelkezéseinek betartasara, és véllalja hogy Kovetelésnyilvantarté Rendszer
hasznalata sordn nem sérti az érintettek személyiségi jogait, valamint az adatkezelés
szabalyait;

Tekintettel arra, hogy Szolgaltatdé kizarélag az Kovetelésnyilvantartd Rendszer
Adatbazisanak hasznalati jogat engedi at, igy Felhaszndlé a Kdvetelésnyilvantartd
Rendszerbdl nyert adatokat, informacidkat kizarélag csak sajat Ugyeinek intézésére
hasznalhatja, sajat szervezeti keretein belll, a bel6le nyert informaciokbo6l harmadik
személy részére szolgaltatdst nem nyujthat, Gzletszer( tevékenységet ezekkel nem
végezhet, azt nem publikalhatja, az adatokat, informaciékat harmadik személynek nem
jogosult sem dijazas ellenében, sem anélkil atengedni, vagy barmilyen mddon
hozzaférhetévé tenni. E kotelezettség Felhaszndlét a jelen szerz6dés barmely okbdl
valé megszinését kdvetben is terheli véghataridé nélkdl.

Felhaszndlé az adataiban bekdvetkezett valtozast haladéktalanul kételes bejelenteni
Szolgaltaté részére.

Dijfizetés
A Szolgaltatasért fizetend6 dijakat (szolgaltatasi dij) Felhasznalé az egyedi eléfizetési
szerz8désben meghatarozottak szerint kbteles megfizetni Szolgaltato részére.

Szolgaltatas aktivalasa, megsziintetése

Szolgaltaté a Kbvetelésnyilvantart6 Rendszerhez térténd hozzaférést - Felek altal alairt
egyéni felhasznal6i szerz6dés megléte esetén - a szolgaltatasi dij Szolgaltaté
szamldjara térténd beérkezésétdl szamitott maximum 2 munkanapon belll aktivalja
Felhasznal6 részére.

Felhaszndldé a szolgaltatast a jelen szerzdédéssel egyidejlleg kiklldott regisztraciés
lapon szereplé felhasznal6i név és jelszd birtokdban a szolgaltatdo honlapjan veheti
igénybe. Felhasznald a felhasznaldéi név és jelszé titokban tartdsaért teljes kori
felelésséggel tartozik, azt harmadik személy részére nem teheti hozzaférhetévé, nem
adhatja at.
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Szolgaltatdé a Kovetelésnyilvantarté Rendszerhez toértéené hozzaférés biztositasat
megszinteti az egyéni felhaszndldi szerz6dés barmely okbdl térténd megsziinésével
egyidejlleg.

A Kovetelésnyilvantarté Rendszer két kategoriaja

Fennall6é kévetelések:

a) az adds gazdalkodo szervezet altal teljes bizonyitd ereji maganokiratban elismert,
lejart tartozas,

b) bir6sag altal az addés gazdalkodd szervezet tekintetében joger6sen megitélt
kdvetelés (ide értve a fizetési meghagyasos eljarast is),

c) a hitelezd Felhasznalé kérelmére az adds gazdalkodd szervezettel szemben a
birésag altal jogerésen elrendelt felszamolasi eljarasban a Felhasznal6 altal a
bir6saghoz benyujtott kérelemben megjeldlt kovetelés 6sszege,

d) az addés gazdélkodd szervezettel szembeni birdsagi végrehajtasi eljarasban a
Felhasznalé tekintetében a végrehajthat6 okiratban megjelélt kovetelés.

Vitathato kovetelések: Fennallo kdvetelésnek nem mindsilé kdvetelés.

Adattartalom

Szolgaltatdé ados gazdalkodd szervezetenként az alabb felsorolt adatokat jelenteti meg

a Kovetelésnyilvantartd Rendszerben kategéridnként (fennall6 vagy vitathat6) jol

felismerheté médon, elkildnitetten. Amennyiben az adds gazdalkod6 szervezettel

szemben a Felhasznalo(k) részérdl tobb kdvetelés keriil bejelentésre, a Szolgaltatd a

bejelentett kdveteléseket kategdrianként sorszamozza. Mindkét kategériaban a

Szolgaltaté az adds gazdalkodd szervezetek alabbi adatait jelenteti meg:

- gazdalkodo szervezet neve,

- székhelye,

- cégjegyzékszama vagy addészama,

- az egyes kovetelések dsszege, lejarati ideje;

- bejelentés idejét;

- a kovetelés benyujtok szdma (ezzel beazonosithatd, hogy hany cég felé hany
kifizetetlen szamlaja van az adott addsnak).

Az adatokat a Kdvetelésnyilvantartdé Rendszerbe kizardlag a Szolgaltatd viheti fel,
moédosithatja és tordlheti. Felhaszndldé korlatlan szdmu gazdalkod6 szervezetnél
ellenérizheti barmikor hogy van-e vagy volt-e a keresett gazdalkoddé szervezettel
szemben a rendszerben bejelentett kdvetelés. A Felhasznal6 altal a lekérdezések csak
konkrét cégre és egyenként térténhetnek.

A Szolgaltat6 is jogosult kintlévéség adatok Kévetelésnyilvantarté Rendszerben térténd
megjelentetésére, melyek sajat kéveteléskezelbi tevékenységébdl is szarmazhatnak,
ugyanakkor jogosult a Felhasznalék altal koézolt tartozds adatokat egyedi
céginformacioiban feltlintetni.

Kovetelésadatok bevitele, megismerése, térlése
A kovetelésadatok bevitele a Hitelez6i Nyilatkozat és az ahhoz csatolt dokumentumok
alapjan térténik.

Fenndll6 kovetelés bejelentése esetén a Felhasznalonak az aladbbiak szerint kell
igazolnia a kovetelés megalapozottsagat. A felelésségvallalas miatt a fennallé
kdvetelésadatok adatbazisaba valdo bekerlléshez a kovetelés fennallasat a
Felhasznalénak kell igazolnia, az adds gazdalkod6 szervezet teljes bizonyité erejl
nyilatkozata, a jogerds birdsagi itélet (joger6s fizetési meghagyas), a felszamolast
elrendeld végzés és a felszamolas iranti kérelem, vagy a végrehajthaté okirat eredeti
vagy masolati példanyanak rendelkezésre bocsatasaval. Szolgéltaté jogosult a fennalld
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kdvetelésként bejelentett adatokat vitathatdo kovetelésként megjeleniteni, ha a
Felhasznalé a jelen pontban meghatarozott iratokat nem bocsatja rendelkezésre.

A vitathaté kovetelések adatbazisba valé bekeriiléséhez minden esetben elég a
Felhasznalé teljes bizonyitd6 erejii maganokiratba foglalt nyilatkozata. Vitathato
kdvetelések adatbazisba kerlilése esetén Szolgaltatd biztositjia adds gazdalkodd
szervezet részére annak lehetéségét, hogy a koéveteléssel kapcsolatos allaspontja
megjelenjen az adatbazisban.

Adoés gazdalkoddé szervezet jogosult azon Felhasznalé kilétét megismerni, aki a
Kévetelésnyilvantart6  Rendszerben térténéd megjelentetését kérte, ezért a
megjelentetés elétt a Szolgéltatd Ados Levélben tértivevenyes postai kildeményben
tajékoztatja adés gazdalkodod szervezetet a hitelezd Felhasznald kilétérél és a Hitelez6i
Nyilatkozatban foglalt egyéb adatokrél, de Felhasznalé kilétét masok szaméara nem
teszi megismerhetévé. Felhasznaldé hozzajarul ahhoz, hogy Szolgéltat6 az adés
gazdalkodd szervezet részére a hitelez6 Felhasznal6 nevét kiadja.

Amennyiben az addés gazdalkodé szervezet az Ados Levél kézbesitéstol
(kézhezvételtdl) szamitott harom munkanapon belll kiegyenliti tartozasat, vagy
kétséget kizaré modon igazolja a kévetelés megalapozatlansagat (pl. a vitathaté
kOvetelés tekintetében megklldi a koévetelést elutasitd birdsagi dontést, fennalld
kdvetelés esetén igazolja, hogy a tartozast mar kordbban kiegyenlitette stb.), és errdl a
Szolgaltatét hitelt érdemlben tajékoztatja, elkerlli a Kévetelésnyilvantarté Rendszerben
térténé bevitelt és megjelenitést. E tényrdl az Szolgaltaté haladéktalanul kételes a
Felhasznalét értesiteni. Amennyiben az ad6s gazdalkod6 szervezet az Ados Levélre
kézhezvételt kdvetben 5 munkanapon belil nem reagél és nem rendezi tartozasat,
vagy kétséget kizarblag nem igazolja a kodvetelés alaptalansagat Szolgaltaté a 9.1.
pontban foglalt adatokkal addés gazdalkodd szervezet megjelenteti a
Kovetelésnyilvantarté Rendszerben a fennallé vagy vitatott tartozas kategériaban.

Az adbs gazdalkod6 szervezet barmikor igazolhatja Szolgéltatd felé a kodvetelés
kiegyenlitését, vagy a kdvetelés megalapozatlansagat, ebben az esetben Szolgaltato —
amennyiben a kovetelés megsziinése vagy alaptalansdga kétséget kizaréan
megallapithaté — Felhasznalé egyideji értesitése mellett az adatokat térli, kétséges
esetben pedig az adatokat a Felhasznalé egyideji értesitése mellett vitathatd
kdvetelésként jelenteti meg. A kdvetelés kiegyenlitésérdl, vagy mas okbdl torténd
megszinésérdl (pl. a tartozés elengedése, a kdvetelés elutasitdsa) Felhasznalé kételes
Szolgaltatét a kdvetelés megsziinése okanak és id6épontjanak megjeldlésével - a
tudomésara jutést kdvetben - haladéktalanul irdsban tajékoztatni, fliggetlendl attdl,
hogy az egyedi felhasznal6i szerz6dés Felhasznald és Szolgaltatd kdzott mar barmi
okbdl megsziinésre/megszintetésre kertlt. Amennyiben ezt valamely Felhaszndlé két
alkalommal elmulasztja, azt Szolgaltaté a masodik alkalom bekdvetkeztét kdvetéen fél
évre kizarhatia a Kovetelésnyilvantartd Rendszer hasznalatabdl, valamint a
tajékoztatds elmaradasabol szarmaz6 minden jogkdvetkezményért a Felhasznalé teljes
anyagi felel6sséggel tartozik helyt allni. A tér6lt adatok a dokumentélhatésag
érdekében 5 éves id6tartamra meg6rzésre kerllnek Szolgaltatonal.

Egyéni vallalkozok

Az adds gazdalkoddé szervezetek kozll egyéni vallalkozok esetében a kdvetelés
Kévetelésnyilvantarté Rendszerbe torténd beviteléhez és megjelenitéshez szilkséges
az egyéni vallalkozé — adatkezelésrél kapott el6zetesen tajékoztatasan alapuld -
kifejezett hozzajaruld nyilatkozata, hogy adatai a Kdvetelésnyilvantarté Rendszerben
kezelhetéek és a Felhasznaldék altal megismerhetéek. A hozzajaruldé nyilatkozat
beszerzése Szolgaltatdé kotelessége. Ezen szabalyokat kell alkalmazni egyébkeént is
barmely személyes adat kézlésekor.
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Felel6sség

Felek kotelesek fokozottan Ugyelni arra, hogy a Kovetelésnyilvantartd Rendszer
adatbazisban feltiintetett adatok ne sértsék az érintett adds gazdalkodd szervezet j6
hirnevét és az adatokat a hatdlyos jogszabdalyok szerint, kiléndsen az Avtv.
rendelkezéseit betartva jelenitsék meg.

Az adatok jogsértd megjelentetése esetén, ha a jogsértés a Felhasznalé
magatartdsara részben vagy egészben visszavezethetd, igy kiléndésen, ha a
Felhasznalé valétlan adatokat kdzolt Szolgaltatoval, Szolgéltatd a jogsértésért vald
felel6sségét a sajat magatartdsa felr6hatésagara tekintet nélkil kizarja, és a
Felhasznalé koételes a Szolgaltatd éaltal a karosultnak esetlegesen mar nydjtott
kartéritést a Szolgaltatd részére megfizetni, ennek megtagadasa esetén pedig a
Szolgaltaté jogosult a jelen szerz6dés azonnali hatalyu felmondasara. Kivételt jelent
ezen szabaly aldl, ha a kart részben vagy egészben a Szolgaltatd szandékosan vagy
sulyosan gondatlanul vagy blincselekménnyel okozta, illetéleg ha a kadrosodas az
életben, testi épségben, egészségben részben vagy egészben a Szolgaltatd
magatartasa folytan kdvetkezett be. A felel6sség ezen korlatozdsa nem alkalmazhato a
személyes adatok kezelése kdrében okozott karok tekintetében (12.4. pont).

A Felhasznal6 és a Szolgaltatd egymas kozétti jogviszonydban a Felhasznal6 altal
k6z6lt adatok megjelentetésének jogszerliségéért a Szolgéaltatdé, a kozolt adatok
valdésagtartalmaért a Felhaszndlé tartozik felelésséggel. Szolgaltaté béarmely
Felhaszndlé esetén jogosult a Felhaszndlé altal kdzolt adatok megjelentetésének
megtagadasara, amennyiben a megjelentetést barmilyen okbdl jogszerltlennek tartja.
A Felhasznal6 altal kézélt adatok megjelentetése azonban nem értelmezhetd ugy,
hogy Szolgaltatd a megjelentetéssel kapcsolatban a Felhasznaléval szembeni
igényeirdl lemondott volna.

Személyes adatok megjelentetése esetén a Szolgaltaté és a Felhasznalé egyarant az
adatkezel6kre vonatkozé szabalyok szerint felel harmadik személyekkel szemben.
Eszerint a Szolgaltaté és a Felhasznal6 a k&r megtéritése aldl csak abban az esetben
mentesllhet, ha a kért az adatkezelés kéren kivili elharithatatlan kérilmény okozta.

A 10.2. pont fenndlldé kovetelések” kategdriaba tartoz6 kdvetelések esetében valbdtlan
adatok megjelenitésekor a Felek egyetemlegesen felelnek harmadik személyekkel
szemben az altaluk elszenvedett karokért. A Felek feleléssége egymassal szemben
felrbhatosaguk ardnyaban all fenn. Amennyiben valamelyik Fél a harmadik személy
karat megtéritette, ugy a masik féltél felrohatéséga ardnyaban kévetelhet megtéritést.

A 10.3. pont ,vitathat6 kdvetelések” kategéridba tartozé kovetelések esetében
Szolgaltaté a Felhasznal6 altal k6zolt adatok valésagtartalmat nem kételes vizsgalni. A
Kovetelésnyilvantartd Rendszerbe t6rténd bekeriiléshez kizardlag a Felhasznéld
adatkozlése és nyilatkozata szikséges. Ebben az esetben a ko6z6lt adatok
valésagtartalméert, és a valétlan adatok kozlésével okozati dsszeflggésben
keletkezett karokért kizarélag a Felhasznal6 tartozik felel6sséggel.

Amennyiben jogerds biroi itélet olyan okbdl, ami kizardlag Felhasznalonak felrohatd a
Szolgaltatét kételezi kartérités megfizetésére, Ugy a Felhasznald koteles az itéletben
szerepl6 kartéritést a kdrosultnak a Szolgaltatoé helyett megfizetni, illetéleg amennyiben
azt Szolgaltatd6 mar megfizette vagy rajta behajtottdk, Ggy azt Szolgaltatdnak
megtériteni Szolgaltaté irdsbeli felszolitdsa alapjan, a felszolitéds atveteltél szamitott 30
napon belll. Amennyiben az irdsbeli felszélitdsra a megadott hatéridén belll
Felhasznalé nem tériti meg a kartérités Osszegét, Szolgaltaté azonnali hatallyal
megszinteti, ezzel egyidejlleg a Felhasznalé egyideji értesitése mellett intézkedik a
késedelmi kamatokkal névelt 6sszeg behajtaséara, akar engedményezés atjan is.
Felhasznalé kizarolagos kartéritési felelésséggel tartozik, amennyiben az Aaltala
bejelentett adds gazdalkodd szervezet tartozasanak kiegyenlitését a Szolgéaltatdnak
haladéktalanul nem jelenti be.
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Kiegészitd szolgaltatasok

Szolgaltaté a Kovetelésnyilvantartd Rendszer Felhasznaloi részére - igény esetén -
kedvezményes dijtétell el6fizetdi szerz6dést kbt az alabbi szolgaltatasaira:

13.1.1. Pénzlgyi adatokkal bévitett Cégtéar

13.1.2. Pénzlgyi és Kapcsolt vallalkozasok modullal b&vitett Cégtar

13.1.3. Mérlegtar

13.1.4. Cégelemzés

13.1.5. APAFI Automatikus Partnerfigyel6

13.1.6. Torvenytar

13.1.7. EU Térvénytar

A Kovetelésnyilvantart6 Rendszer Felhasznal6i részére Szolgaltatd kedvezményes
dijtételli szerz6dés kozvetitését is vallalja a kodvetelés behajtasara és/vagy
faktoralasara.

Ertesitések

A Felek kdzott barmiféle kozlés, tajékoztatas, kérés, stb. (egyuttesen: értesités) csak
irasban érvényes és hatalyos. A Felek ezért megallapodnak abban, hogy jelen
megallapodas keretében az egymassal tavbeszélén vagy telefaxon kozolt
értesitéseiket 2 munkanapon belll levélpostai Uton tértivevényes kildeményként utélag
megerdsitik. Amennyiben az utélagos levélpostai megerdsitésre barmely okbdl nem
kerll sor, Ugy az értesités érvényességére és hatalyossagara az értesitést feladd fél
nem hivatkozhat masik féllel szemben.

Titoktartas

Felek az egyuttmikodésiuk keretei kozott folytatandd tevékenységlket teljes
kérlen, tovabba az egyéni felhasznaldi szerz6dés és jelen ASZF keretei kozott,
valamint azt megel6z6en - akar széban, akar irasban, vagy barmely egyéb médon
- atadott mlszaki, jogi, Uzleti informaciot, tényt, adatot, dokumentumot - ideértve
de nem csak erre korlatozva know-howt, eljarasokat, adatrendszerekre vonatkozé
informaciokat, szamitogépes programokat — bizalmasan, Uzleti titokként kezelik,
azt harmadik személlyel nem kozlik, nyilvdnossagra nem hozzak, nem masoljak,
nem reprodukaljak, kivéve, ha ahhoz az atado fél elézetesen irasban hozzajarult.
A Felek a vellk munkaviszonyban, tagsagi viszonyban, vagy munkavégzésre
irdnyul6 egyéb jogviszonyban allok, megbizottaik, vagy barmely egyéb jogcimen
nevikben eljarok magatartasaért - ideértve a jelen pont szerinti titoktartasi
kotelezettséget is - ugy felelnek, mintha maguk jartak volna el. A titoktartasi
kételezettség idébeli korlatozas nélkil terheli a Feleket. A titoktartasi kdtelezettség
megsértése esetén vétkes Fél 500.000 Ft, azaz dtszazezer forint kotbér fizetésére
kételes vétlen Fél részére.

Az egyéni felhasznaloi szerz6dés tartama, megsziinése

Az egyéni felhasznal6i szerz6dés id6tartama az aldirdsatdl szamitott 1 év, amely
automatikusan évente 1 évvel meghosszabbodik, ha az éves fordulénapok lejarta el6tt
30 nappal irasban egyik fél sem kezdeményezi a szerz6dés megszintetéseét.

Felhasznalé azonnali hatéllyal, a Szolgaltatbhoz cimzett irasbeli nyilatkozattal
felmondhatja az egyéni felhasznaléi szerz6dést a 17.4. pontban foglalt esetben.

Barmely fél azonnali hatéllyal irdsban felmondhatja a szerz6dést, amennyiben a masik
fél sulyos szerzédésszegést kovet el (rendkiviili felmondas). Nem tekintheté sulyos
szerz6désszegésnek kuldndsen, de nem kizardlag a Szolgaltato részérdl minden olyan
elére nem lathatd  Gzemviteli helyzet, mely sordn a  Szolgaltaté
tartalomszolgaltatdsdban vagy a hélézaton olyan forgalmi vagy egyéb technikai
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kérilmeény 1ép fel, amelynek bekévetkezése nem rohaté fel Szolgaltatbnak, nem
kovetkezménye a Szolgéltaté Uzemeltetési tevékenységének, illetéleg az Internet
sajatos természetébdl adddik.

Egyéni el6fizetdi Szerz6dés megsziinik:
16.4.1. a Felek k6zos irasbeli megegyezésével;
16.4.2. Szolgaltaté jogutdd nélkili megszinésével;
16.4.3. Felhasznal6 jogutdd nélkili megszinésével.

ASZF hatalya

Jelen ASZF 2006. majus 15-én lép hatalyba és hatarozatlan idétartamra szol.
Szolgéaltaté elézetesen egyedileg értesiti Felhasznalét az ASZF modositasardl, a
maodositas hatalybalépését megelézéen legaldbb 30 nappal, azzal, hogy a méddositas a
Szolgaltatdé honlapjan megismerhet6. Az értesités tartalmazza a pontos utalast az
ASZF modositott rendelkezéseire, a moédositas hatalyba |épésének id6pontjat, a
modositott ASZF elérhet6ségét, a Felhasznalot megilletd felmondas feltételeirél sz616
tajekoztatast. ]

A 17.2. pontban foglalt kételezettség Szolgaltatét nem terheli, amennyiben az ASZF
modositasa Uj szolgaltatas bevezetése miatt valt szilkségessé és a modositas a mar
nyujtott szolgaltatasokra vonatkoz6 ASZF-et nem érinti, vagy ha a moddositassal
kizarélag valamely el6fizet6i dij csOkken.

Amennyiben Felhasznalé a médositast nem kivanja elfogadni, az értesitéstél szamitott
15 napon belll jogkdévetkezmények nélkil azonnali hatéllyal jogosult irasban
felmondani az egyéni felhasznal6i szerz6dést. Szolgaltaté az igénybe nem vett, elére
kifizetett szolgaltatasért jaro idéaranyos dijat visszatériti Felhasznalo részére.
Amennyiben Felhasznal6é a 17.4. pont alapjan hataridén belil nem mondja fel az
egyéni felhasznal6i szerz6dést, Uugy az - rautald6 magatartdssal - a modositas
elfogadasanak mindsdl.

Vitarendezés

Felek az esetleges vitas kérdések rendezését targyalds utjan kisérlik meg rendezni.
Amennyiben ez a targyaldsok megkezdésétdl szamitott 10 munkanapon belll és
legalabb 2 targyalasi fordulé alatt nem vezet eredményre Felek ezt jegyz&kdnyvben
régzitik és ezt kbvetéen alavetik magukat hataskortél fliggéen a Pesti Kézponti Kerlleti
Birésag, illetve a Févarosi Birdsag kizarolagos illetékességének.

Egyéb rendelkezések

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyvrsl szolo
1959. évi IV. tbérvény, a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdek( adatok
nyilvanossagarol szélé 1992. évi LXIIl. térvény és a szerzbi jogrél szold 1999. évi
LXXVI. térveny rendelkezései az iranyadok.

Jelen ASZF mindenkori hatalyos, korabbi és késébb hatalyba 16p6 teljes szdvege a
Szolgaltaté honlapjan megtekintheté.

Felhasznalé az egyedi elSfizetd szerzédés alairasaval jelen ASZF rendelkezéseit
magara nézve kotelezéen elfogadija.

Budapest, 2006. majus 15.

OPTEN Informatikai Kft.



1. szamu melléklet
HITELEZOI NYILATKOZAT

Az Opten Informatikai Kft. (tovabbiakban: Szolgaltatd) és gazdalkodd szervezetiink kozott Iétrejott felhasznaloi
szerz6dés alapjan, mint a

Hitelez6
gazdalkodo
szervezet neve:

Addszama:

Cime:

Képviseli:

Telefonszam:

E-mail cim:

gazdalkodd szervezet képviseletében ezlton bejelentjilkk az alabbiakban ko6zdlt gazdalkodd szervezettel
szemben fenndllo lejart kdvetelésiinket azzal a céllal, hogy a tartozast a Szolgaltatdé az Egységes Online
Kdvetelésnyilvantarté Rendszerébe felvegye és az altala lGzemeltetett online rendszerben fennall6/vitathatd
kovetelésként azt megjelentesse:

Gazdalkodé
szervezet neve:

Addszama:

Cime:

Képviseli:

Telefonszam:

E-mail cim:

Kdvetelés dsszege
nettd bruttd

Szamla szama Pénznem Kiallitasi datum Lejarati datum

SR B Il I b

Mellékelten atadjuk az alabbi iratokat:

Jelen nyilatkozattal nem célunk az altalunk az Egységes Online Kdvetelésnyilvantarté Rendszerbe felvetetni
kivant cég jo hirnevének megsértése. A megadott adatok - igy a kdvetelésadatok - valodisagaért teljeskori
felelosséget vallalunk és kiilénés figyelmet forditunk a személyes adatok védelmérdl és kézérdekl adatok
nyilvanossagaroél sz6l6 1992. évi LXIII. térvény (tovabbiakban Avtv.) rendelkezéseinek betartasara.

Jelen nyilatkozat alairasaval kifejezetten hozzajarulunk, hogy alabbi adatainkat az altalunk felvetetni kivant
gazdalkodd szervezet megismerje, tovabba kotelezettséget vallalunk arra, hogy ezen bejelentés utan tértént
fizetésekrdl Szolgaltatot irasban, haladéktalanul értesitjik.

Kijelentjiik, hogy a Felhasznaloi szerzédést és annak mellékleteit megismertiik, az abban foglaltakat megértettiik,
azokat magunkra nézve kotelezéen elfogadjuk.

Hitelez6 gazdalkodo6 szervezet
cégszer( alairasa, pecsétje



2. szamu melléklet

Tajékoztatd levél adés gazdalkodd szervezetnek

*adoés gazdalkodo szervezet neve* Budapest, *datum*
*ligyvezetd neve*

részére

*adoés cime*

Targy: Kovetelésnyilvantartd Rendszerben térténé megjelentetés

Ugyszam: *sorszam®

Tisztelt Holgyem/Uram!

Cégunk, az Opten Informatikai Kft. (tovabbiakban: Szolgaltaté) Gzemelteti az Egységes
Online Kovetelésnyilvantarté Rendszert, mely egy online elérheté kdvetelésnyilvantarté
adatbazis. A Rendszer a felhasznalé hitelez6k altal a rendszerbe felvetetett gazdalkodé
szervezetek hitelezék felé fennallé kéveteléseit tartalmazza.

Eziton értesitjik, hogy a(z) * hitelezé neve * (*hitelezé cime*) gazdalkod6 szervezettd!
bejelentést kaptunk az Ondkkel szemben az alabbi fennallé kdvetelésrol.

A hitelez6 kovetelésbejelentése az alabbi szamla(k)ra vonatkozik:

Kovetelés 0sszege At 1 e
Szdmla szama - 4 A Pénznem Kiéllitasi datum Lejarati datum
netté brutté

A Pl I e

Mielétt az Onnel szemben fennallé kovetelés tényet a Kovetelésnyilvantartd Rendszerben
megjelentetnénk, Onnek az alabbiakra van lehet&sége:

1. Amennyiben a kdvetelés dsszegét jelen levél kézhezvételét kdvetd 3 munkanapon belll
rendezi, és errdl - Hitelez6 tajékoztatasi kotelezettségétdl flggetlendl - hitelt érdemiéen
tajékoztatia céglnket, elkerllheti a kovetelés adatbazisba kerllését és online
megjelentetését.

2. Amennyiben kétséget kizar6 médon igazolja a kdvetelés megalapozatlansagat (pl.
igazolja, hogy a hitelezé kdvetelését a birosag jogerésen elutasitotta; igazolja, hogy mar
kiegyenlitette a tartozast, stb.) szintén elkerllheti a kdvetelés adatbazisba kerllését és
online megjelentetését.

Barmelyik fenti esemény megtorténtérél tajékoztatjuk a hitelezé gazdalkodd szervezetet.
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Amennyiben jelen levellinkre kézhezvételt kdvetéen 5 munkanapon belll nem reagél és;
- az 1. pontban foglaltak szerint nem rendezi tartozasat;

- a 2. pont szerint kétséget kizardlag nem igazolja a kévetelés alaptalansagat

az alabbi adatokkal fogjuk megjelentetni fennallé vagy vitatott tartozas kategériaban:

- gazdalkodo szervezet neve

- székhely

- cégjegyzékszam vagy addszam

- az egyes kovetelések dsszege, lejarati ideje.

On - a fentiekts! fliggetlendl - barmikor igazolhatja cégiink felé a kdvetelés kiegyenlitését,
megsziinését, vagy a kdvetelés megalapozatlansagat, ebben az esetben — amennyiben a
kbvetelés megsziinése vagy alaptalansaga kétséget kizaréan megallapithaté — a Hitelez6
értesitése mellett az adatokat toréljik, kétséges esetben pedig az adatokat a Hitelez6
értesitése mellett vitathato kdveteléskent jelenitjik meg. Vitathato kdvetelés megjelentetése
esetén biztositiuk On részére, hogy a Vvitatott koveteléssel kapcsolatos allaspontja
megjelenjen a Kévetelésnyilvantartd6 Rendszerben.

Kérjik, hogy az Ugy mielébbi rendezése érdekében levelink kézhezvételétél szdmitott 5
munkanapon belll irasban vagy telefonon vegye fel a kapcsolatot e levelet aldird
munkatarsunkkal.

Egylttmikédését megkdszonve, tisztelettel:

*beszkennelt alairas*

OPTEN Kift.
*X. Y*
Koveteléskezel
Tel.:
Fax:
E-mail:

*beszkennelt cég pecsét*
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